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・動物園
1953年開園 開園64周年

・植物園
1980年開園

年間80万⼈を超える⼊園者数
市⺠をはじめ多くのお客様から
憩いの場として愛される動植物園

福岡市動植物園



学⽣らしいアイデアで
“夜“の動植物園を

盛り上げてほしい

依頼



毎年 夏休み期間の⼟曜⽇に開催

【動物園】
• スポットガイド
• ４Ｋ映像
• スムーＺＯＯ

【植物園】
• ひかりの森
• ナイトガーデントレイン
• 夜にしか咲かない花

夜の動植物園とは？



【⽇時】
①平成29年8⽉ 5⽇
②平成29年8⽉12⽇
③平成29年8⽉19⽇
④平成29年8⽉26⽇
⑤平成29年9⽉ 2⽇
⑥平成29年9⽉ 9⽇

計６回

毎週土曜日17：00～22：00

夜の動植物園



わくドキしナイト！

昼間の動植物園より＋αで楽しめる
夜ならではのわくわくドキドキした

時間を提供しよう！

コンセプト

テーマ



【園内サービス】
・えさやり体験
・ＺＯＯコンシェルジュ
・スポットガイド
・ハンズオン
・キャプション

【ふれあい動物園】
・モルモット鉄道
・ふれあい
・クイズ

【レクチャールーム】
・Craft Animal
・動物紹介ボード
・⾍展
・うんち展
・？ボックス（におい）
・学⽣オリジナル映像

【シャトルバス】
・ガイド
・内装

アイデア



【 ⽇ 時 】 平成29年7⽉3⽇(⽊) 11：00〜
【 場 所 】 福岡市動物園
【 案 】 ①園内サービス

②レクチャールーム
③シャトルバス
④ふれあい動物園

【 参加者 】 ・学⽣ 3名
・福岡市動植物園 5名
・ピクニカ共和国 ⼭本園⻑

プレゼンテーション



【園内サービス】
・えさやり体験
・ＺＯＯコンシェルジュ
・スポットガイド
・ハンズオン
・キャプション

【レクチャールーム】
・Craft Animal
・動物紹介ボード
・⾍展
・うんち展
・？ボックス（におい）
・学⽣オリジナル映像

アイデア

今まで実施されたが
成功例がない

他の企業が使⽤のため
使⽤できない



1) お客様の安全第⼀
（落下しない⼯夫・⼿すりに装飾しないなど）

2）衛⽣⾯
（動物・うんちに触ることを考えて…）

実施した企画

①シャトルバス
②ふれあい動物園
③プロフェッショナル動画上映



森のシャトルバス

シャトルバスに乗った時から
お客様に楽しんでもらおう！

①シャトルバス

内装テーマ

コンセプト



装飾前の「とりさん号」







天井を⾊を塗った
クラフト紙で装飾



森の⽊々をイメージ



⼤⽊の⽊⽬をイメージ



飼育員さん・スタッフさん
夜の動植物園のおススメ

その1〜その10

飼育員さんの情報
夜の動植物園のイベント
装飾シャトルバスの紹介

ポスター・冊⼦



森のシャトルバス 完成！



【時間】 17：00〜21：50
【場所】 植物園芝⽣広場

・ふれあい

・モルモット鉄道

・移動動物ふれあい（ローバー）

・えさやり

・ハンズオン展⽰

②ふれあい動物園



うんちクイズ においクイズ

しっぽクイズ モルモット鉄道



• プロフェッショナル 仕事の流儀
ＮＨＫ総合テレビ
毎週⽉曜⽇ 22:25〜23:14

• NHK公式アプリを使⽤
福岡市動植物園版を作成

③プロフェッショナル動画



※別途参考映像あり



• プレスリリース
平成29年7⽉12⽇（⽔）

• ⻑住祭り
平成29年7⽉29⽇(⾦)

• 報道先⾏公開
平成29年8⽉2⽇（⽔）

広報活動



シャトルバス

※別途参考映像あり



ふれあい動物園

安全 笑顔
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合計

結果（ふれあい動物園）

8/5 8/12 8/19 8/26 9/2 9/9

127 206 135 160 380 320⼈数

⽇付



• シャトルバス

などに
投稿が！！

反響



・ＳＮＳを活⽤した宣伝⽅法

課題



まとめ

ホスピタリティ

知識

計画性協調性



・福岡市動植物園
森満係⻑
飼育員の皆様

・⻄鉄バス桧原営業所
シャトルバス運転⼿の皆様
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